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Utilizzo e Gestione degli aggiornamenti del Sistema “All in One” 
 

Agli Area Manager 
Ai responsabili dei servizi 

All’Ufficio BackOffice 
All’Ufficio Fidi 

 
  
Oggetto: utilizzo e gestione degli aggiornamenti del Sistema “All in One” 
 
 
Cari Colleghi Area Manager,  
 nell’ottica di una puntuale e fruttuosa collaborazione con la rete commerciale, utilizzatore finale 
del sistema  “All in One”, la Sede Centrale tiene costantemente monitorato l’andamento del sistema e la 
funzionalità dello stesso. 
 
In considerazione di quanto detto, periodicamente (circa ogni 10-15 giorni) viene rilasciata la Versione 
aggiornata del sistema, messa in evidenza sulla Home Page dell’Area Riservata di Confeserfidi, con la 
specifica indicazione del numero e data di revisione della Versione.  
Tramite news scorrevole saranno pubblicate l’anticipazione del rilascio dell’aggiornamento (circa 3-4 
giorni prima) e la conferma dell’aggiornamento stesso. 
 
 
 

 
 

 
Per verificare se si sta utilizzando la corretta versione in vigore, è sufficiente visualizzare la Home Page 
dell’Area Riservata (come detto sopra) o controllare la data e il numero di revisione che viene generato su 
tutti i documenti Confeserfidi (come indicato sotto).  
 

 
 
 
 



 

 

 

 

 

 

 

Confeserfidi soc. cons. a r. l. – Via dei Lillà n. 22 – 97018 Scicli (RG) – Partita IVA, codice fiscale e n. di iscrizione CCIAA di Ragusa: 
01188660888   Intermediario Finanziario iscritto all’elenco speciale ex art. 107 T.U.B. al n° 19522.2 -  Capitale sociale euro 8.115.750,00              

Tel: 0932 834400 - Fax: 0932 835226 - e-mail: info@confeserfidi.it - web:  www.confeserfidi.it 

 

 

In tutti i casi saranno considerati validi i Fascicoli che abbiano la data di sottoscrizione dei documenti 
coerente con il periodo di vigore della Versione utilizzata (l’elenco con le date delle Versioni di “All in 
One” è disponibile alla sezione “Download/Strumenti” dell’Area Riservata). Di seguito due esempi: 
 
Non Coerente: NON VALIDO (la data di sottoscrizione è antecedente alla data di rilascio della 
Versione in vigore).  
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Coerente: VALIDO (la data di sottoscrizione è successiva alla data di rilascio della Versione in 
vigore). 
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Vi specifichiamo inoltre che, diversamente da quanto comunicato in precedenza, il termine ultimo per 
consegnare le pratiche con documentazione precedente all’introduzione del software “All in 
One” è stato prorogato al 03/06/2014 data da cui saranno considerate valide tutte le pratiche 
consegnate all’Ufficio BackOffice sull’Area Riservata Confeserfidi contenenti la nuova 
documentazione che può essere utilizzata seguendo due alternative: 
 
1 – generando i Fascicoli Confeserfidi dal software “All in One” (assicurandosi di utilizzare la versione in 
vigore) – MODALITÁ PRIORITARIA 
 
2 – compilando in maniera tradizionale i Fascicoli, scaricando gli stessi in formato PDF contenuti 
nell’Area Riservata Confeserfidi – MODALITÁ OPZIONALE (da seguire dopo opportuna verifica 
del Responsabile Commerciale di riferimento dell’impossibilità dell’utilizzo del software “All in 
One”). 
 
Vi ricordiamo infine che tutte le comunicazioni relative a segnalazioni di malfunzionamento e/o di 
richiesta di assistenza dovranno pervenire all’indirizzo e-mail dedicato modulistica@confeserfidi.it da 
cui forniremo sempre una tempestiva risposta.  
 
Nel ringraziare per l'attenzione, si coglie l'occasione per porgere i più affettuosi saluti e augurare  
 
Buon lavoro 
 
 
 
Sede centrale, 22/05/2014                           
                                                                                                       
 
                           Responsabile Formazione 
                                Dott. Andrea Spata 


